Resumen del proceso de reclamaciones de la comunidad de educacion especial.

La Superintendencia de Instruccion Publica (Office of Superintendent of Public Instruction, OSPI) recibe una reclamacion
| completa de la comunidad de educacién especial presentada por los padres. La reclamacion esta firmada y también ha

e N
La OSPI abre la reclamacién y envia cartas por correo electrénico al distrito escolar y a los padres, donde se indica el o los asuntos
objeto de investigacion. En la carta se pedira al distrito que brinde a la OSPI una respuesta y documentacién, como Programas de
Educacién Individualizada (Individualized Education Programs, IEP), informes de evaluacion, copias de correos electronicos, etc.

. J

El distrito tiene 17 dias calendario* para responder los asuntos identificados, para su investigacion. * Salvo que la OSPI conceda una prorroga.

[ La OSP!I recibe la respuesta del distrito a la reclamacion y la revisa para corroborar que se haya eliminado toda la informacién |
de identificacién personal de los estudiantes no indicados en la reclamacion.

La OSPI envia por correo electrénico copia de la respuesta del distrito a los padres.

Los padres tienen 10 dias calendario* para responder con cualquier informacién adicional que deseen que la OSPI
considere como parte de la investigacion. *Salvo que la OSPI conceda una prérroga.

La OSPI recibe la respuesta de los padres. La OSPI envia por correo electronico copia de la respuesta de los padres al distrito.

La OSPI revisa toda la informacion proporcionada por los padres y el distrito como parte de la investigacién.

[ Si es necesario, la OSPI pedira al distrito o a los padres que suministren informacion adicional o brinden una aclaratoria. La
OSPI también puede realizar entrevistas o visitas a las aulas.

La OSPI envia por correo electrénico al distrito y a los padres una decision por escrito, a mas tardar 60 dias calendario
después de la fecha de haber recibido la reclamacién. (Dia 60).)
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